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Profil

SAP-Consultant und Medizininformatiker mit Erfahrung in der Betreuung produktiver SAP-Anwendungen, der
Analyse klinischer Geschäftsprozesse sowie der Zusammenarbeit zwischen Fachbereichen und IT im Gesund-
heitswesen. Kenntnisse in SAP IS-H, Incident- und Störungsmanagement, Prozessanalyse sowie der technischen
Analyse fachlicher Anforderungen.
Interesse an der langfristigen Weiterentwicklung von SAP-Applikationen und Prozessen im Krankenkassen- und
Gesundheitswesen.

Berufserfahrung

SAP-Consultant (Richtung ABAP-Entwicklung) seit 06/2025
Havelland Klinikum, Nauen
• Analyse und Optimierung klinischer Geschäftsprozesse im SAP-Umfeld
• Betreuung produktiver SAP-Anwendungen im Bereich Healthcare IT
• Entwicklung und Anpassung von SAP-Anwendungen im Umfeld SAP IS-H
• Analyse technischer Anforderungen sowie Unterstützung im Incident- und Ticketmanagement
• Mitwirkung an der Digitalisierung und Automatisierung klinischer Workflows
• Abstimmung mit Fachbereichen sowie projektbezogene Koordination mit Stakeholdern
• Mitarbeit in IT-Projekten mit Fokus auf Prozessintegration und Systembetreuung

Fachliche Weiterbildung SAP & Cloud-Technologien seit 09/2024
Hannover / Berlin
• SAP Business Technology Platform (BTP)
• SAP Fiori und Cloud-Architekturen
• Agile Methoden und Projektmanagement
• Vertiefung moderner SAP-Technologien und Integrationsszenarien

Weiterbildungen SAP und IT 07/2024 – 09/2024
WBS Training, Hannover
• SAP-Anwendungsentwicklung
• SAP S/4HANA Transformation
• SAP FI/CO Grundlagen
• Datenbankentwicklung
• Scrum Master

IT-Mitarbeiter Medizintechnik 04/2021 – 09/2023
Klinikum Altenburger Land, Altenburg
• Entwicklung und Implementierung technischer Schnittstellen zur Integration medizinischer Geräte
• Analyse, Dokumentation und Optimierung klinischer Arbeitsprozesse
• Unterstützung technischer Betriebs- und Supportprozesse im Krankenhausumfeld
• Mitarbeit bei regulatorischen und sicherheitsrelevanten Anforderungen
• Abstimmung mit Anwendern und technischen Ansprechpartnern

Freiberuflicher Softwareentwickler 03/2019 – 03/2021
Selbstständig, Hannover
• Analyse und Umsetzung technischer Anforderungen in Zusammenarbeit mit Auftraggebern
• Mitarbeit in unterschiedlichen Projektkontexten, unter anderem im Umfeld Siemens Mobility
• Unterstützung bei Entwicklungs- und Integrationsaufgaben
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Ausbildung

Masterstudium Angewandte Informatik, M.Sc. Abschluss 2020
Hochschule Ostfalia, Braunschweig / Wolfenbüttel
• Schwerpunkt Angewandte Informatik
• Masterarbeit im Bereich modellbasierter Diagnose und grafischer Modelleditoren

Praktikum Webprogrammierung 04/2020 – 09/2020
Dr. Rosina, Hannover
• Entwicklung einer Website für eine Arztpraxis
• Website-Hosting und administrative Aufgaben

Bachelorstudium Medizininformatik, B.Sc. Abschluss 2015
Hochschule Brandenburg
• Bachelorarbeit im Bereich Filteralgorithmen und Sensorintegration

Ausbildung Chemisch-technischer Assistent 09/2006 – 06/2009
Justus-von-Liebig-Schule, Hannover
• Schwerpunkt Lebensmittelchemie und Biochemie

Kenntnisse

SAP & Prozessmanagement
• SAP IS-H / IS-H med
• Betreuung produktiver SAP-Anwendungen
• SAP Application Support
• Incident- und Störungsmanagement
• Analyse fachlicher Anforderungen
• Prozessanalyse und Prozessoptimierung
• Workflow- und Digitalisierungsprozesse
• SAP S/4HANA Grundlagen
• SAP Business Technology Platform (BTP)
• SAP FI/CO Grundlagen

Healthcare IT & Integration
• Klinische IT-Systeme
• Schnittstellenmanagement
• Integration medizinischer Geräte
• Technische Analyse komplexer Anforderungen
• Technische Dokumentation
• IT-Prozesskoordination

Methoden & Zusammenarbeit
• Scrum und agile Methoden
• Fachbereichskoordination
• Stakeholder-Kommunikation
• Strukturierte und analytische Arbeitsweise

Technologien
• ABAP / ABAP Objects
• SQL / Datenbanken
• Grundlagen IT-Security im Krankenhausumfeld

Sprachen

• Deutsch – Muttersprache
• Englisch – B1

Mit freundlichen Grüßen

Marc Fiedler


